Allgemeine Geschafts-, Nutzungs- und Lizenz-
bedingungen der TeleTrader Software AG fir
. TeleTrader Professional”

Giiltig ab 01.03.2004 fiir die Produktlinie , TeleTrader Professional“.

1. Geltungsbereich

TeleTrader schlieBt Vertrage fir die Produktfamilie ,TeleTrader
Professional* mit Kunden nur zu diesen LAllgemeinen
Geschéaftsbedingungen® sowie zu den hier angefiihrten Nutzungs- und
Lizenzbedingungen ab. Jedenfalls mit Unterzeichnung der Bestellung, des
Vertrages oder des Offertes gelten diese AGB als angenommen und
vereinbart. Die Geltung von Einkaufs- und sonstigen Geschéfts-
bedingungen des Kunden wird hiermit fur die zugrunde liegende
Geschaftsbeziehung ausgeschlossen.

2. Angebote und VertragsabschluB

Angebote von TeleTrader sind immer freibleibend. TeleTrader st nicht
verpflichtet, Auftrage des Kunden anzunehmen. Das Vertragsverhaltnis
kommt mit der schriftichen Auftragsbestétigung durch TeleTrader oder
durch eine entsprechende Leistungsgewahrung zustande.

Der Vertragsabschluss kann auch online im Internet und per E-Mail
erfolgen, sofern TeleTrader diese Mdglichkeit anbietet.

3. Vertragsénderung

TeleTrader kann im Rahmen der technischen, betrieblichen und
wirtschaftlichen Erfordernisse AGB, Nutzungs- und Lizenzbedingungen
sowie Leistungsbeschreibungen und Gebiihren veréndern. Anderungen
der Gebuhren konnen erfolgen, insbesondere aber nicht ausschlie3lich,
um Anpassungen im Hinblick auf die fur die Preiskalkulation relevanten
Kosten (z.B. Borsegebihren, etc.) durchzufihren.

Uber Anderungen wird der Kunde von TeleTrader schriftlich verstandigt.
Sie gelten als genehmigt, wenn nicht innerhalb von vier Wochen nach
Bekanntgabe ein schriftlicher Widerspruch des Kunden bei TeleTrader
einlangt. Auf diese Folge wird TeleTrader bei der Verstandigung
ausdriicklich hinweisen. Die schriftliche Verstandigung kann auch in
elektronischer Form (per E-Mail) erfolgen. Erfolgt eine Erhodhung der
Gebiihren, so hat der Kunde das Recht die von der Gebuhrenerhthung
betroffenen Dienste mit den unter ,Vertragsdauer, Kiindigung“ genamten
Fristen innerhalb des o.g. Zeitraumes auf3erordentlich zu kiindigen.

4. Leistungen

Mit dem Vertragsabschluss erwirbt der Kunde das Recht, wahrend der
Laufzeit des Vertrages die Marktdatenlieferung als Regelabonnement mit
der jeweiligen Vertragsdauer fur die Applikation ,TeleTrader Professional*
im definierten Umfang nicht exklusiv zu beziehen. Die dafiir erforderliche
Applikationssoftware wird seitens der TeleTrader Software AG dem
Kunden bis zum jeweiligen Vertragsende ohne Verrechnung von
Gebiihren  zur  Selbstinstallation zur  Verfiigung gestellt. Die
Voraussetzungen fur die Verwendung der Applikation (Hardware,
Internetanbindung, etc.) und der Marktdaten sind vom Kunden selbst auf
eigene Kosten herzustellen und zu erhalten. Eine Nutzung der Daten ist
nur durch den Kunden selbst und im vertraglich vereinbarten Umfang
gestattet.

5. Zahlungsbestimmungen

Monatlich wiederkehrende Entgelte sind im Voraus zu entrichten.
Nutzungsabhéngige Entgelte werden nach Erbringung der Leistung in
Rechnung gestellt. Ist das Entgelt fiir Teile eines Monats zu berechnen, so
wird dieses fir jeden Tag mit 1/30 des monatlichen Entgeltes berechnet.
Borsegebiihren und Gebuihren fur Nachrichten Lieferungen werden immer
pro Kalendermonat mit dem vollen Betrag verrechnet, unabhéngig davon
an welchem Tag der Vertrag abgeschlossen wurde. Dies gilt nicht fir
Borsen, wo eine tageweise Abrechnung maglich ist.

Rechnungen werden unmittelbar mit dem Zugang spesenfrei fir
TeleTrader fallig. Rechnungen von TeleTrader gelten als genehmigt, wenn
der Kunde nicht innerhalb einer Frist von vier Wochen ab
Rechnungsdatum schriftlich widersprochen hat.

Im Zweifel werden Zahlungen auf die alteste Schuld angerechnet.
TeleTrader darf bei Vertragsende bestehende Guthaben des Kunden auch
bei anderen zwischen TeleTrader und dem Kunden bestehenden
Vertragsverhéltnissenverrechnen.

Gegen Anspriiche von TeleTrader kann der Kunde nur mit gerichtlich
festgestellten oder von TeleTrader anerkannten Anspriichen aufrechnen.
Der Kunde ist nicht berechtigt, Zahlungen wegen Garantie oder
Gewabhrleistungsanspriichen zur Génze, sondern nur hinsichtlich eines
angemessenen Teiles des Rechnungsbetrages zurilickzuhalten.

Bei Zahlungsverzug ist TeleTrader berechtigt, Verzugszinsen in der Héhe
von 12 % p.a. zu verrechnen. Die im Fall des Verzuges fur das
Einschreiten von Inkassobiros gebiihrenden Vergltungen gemaf

Verordnung des Bundesministers fir wirtschaftliche Angelegenheiten,
BGBI. Nr. 141/1996 in der geltenden Fassung sind ebenso wie die Kosten
von einschreitenden Rechtsanwélten vom Kunden zu tragen. Auf3erdem
ist TeleTrader berechtigt, den Vertrag ohne Ankiindigung auBerordentlich
und fristlos zu kiindigen.

6. Lizenzgebiihren

Bei Lieferung von durch Urheberrechte oder durch Rechte Dritter
geschutzten Daten (z.B. Kursinformationen, Nachrichten, etc.) verpflichtet
sich der Kunde die Lizenzvertrage mit den jeweiligen Datenanbietern,
sofern notwendig, selbst abzuschlieBen und die anfallenden Gebihren auf
eigene Rechnung zu begleichen bzw. diese TeleTrader zu ersetzen. Die
Gebuhren jeder Borse kénnen jederzeit von den einzelnen Borsen ohne
vorherige Verstandigung des Endnutzers abgeéandert werden. TeleTrader
haftet nicht fir Anspriiche Dritter, die sich aus der Missachtung dieser
Bestimmungen durch den Kunden ergeben. Der Kunde hélt TeleTrader fiir
samtliche damit in Zusammenhang bestehenden Anspriiche Dritter schad-
und klaglos.

7. Nutzung

Um Stérungen des Systembetriebes zu vermeiden, verpflichtet sich der
Kunde, die zur Verfiigung gestellten Applikationen nur so zu benutzen,
dass sich daraus keine negativen Auswirkungen auf die Performance und
Stabilitat des Gesamtsystems ergeben.

Die Nutzung der TeleTrader Dienstleistungen (z.B. Lieferung von Markt-
dateninhalten) und Produkten ist nur im Rahmen der vertraglichen
Vereinbarung gestattet. Die entgeltliche oder unentgeltliche Weitergabe
von TeleTrader Dienstleistungen und Produkten an Dritte sowie die
Nutzung durch Dritte ist nicht gestattet und bedarf im Ausnahmefall der
vorherigen ausdriicklichen schriftlichen Zustimmung von TeleTrader.

Fir den laufenden Betrieb notwendige Software-Updates werden dem
Kunden von TeleTrader zur Verfiigung gestellt. Im Falle der Durchfihrung
von notwendigen Updates verpflichtet sich TeleTrader, diese dem Kunden
innerhalb  eines angemessenen Zeitrahmens anzukindigen und
verpflichtet sich der Kunde, diese zum von TeleTrader vorgegebenen
Zeitpunkt durchzufiihren.

Der Kunde verpflichtet sich, die zur Verfiigung gestellte Software bzw.
Marktdaten nicht durch Umkehrtechniken, Dekompilierung oder auf andere
Art zu verandern, um an den Source-Code, an der Software zu Grunde
liegende Ideen, oder an die der Schnittstelle zugrunde liegende Techniken
sowie Algorithmen zu gelangen.

Der Kunde verpflichtet sich, die zur Verfligung gestellte Software bzw.
Marktdaten oder Teile davon ohne vorherige schriftliche Zustimmung von
TeleTrader nicht an Dritte zu verleihen, zu vermieten, zu vertreiben sowie
zu lizenzieren oder auf andere Art auf Dritte zu Ubertragen, sowie auf
illegale Zwecke zu verwenden, bzw. verwenden zu lassen.

8. Marktdaten

Marktdaten sind Informationen und Daten, die zu den Wertpapieren, die
an Borsen und ausserborslichen Handelsplatzen gehandelt werden,
gehoren und beinhalten ohne Einschrankung Marktkurse,
Abrechnungskurse, aktuelle Bid- und Ask-Kurse, geschatzte und
tatsachliche Daten zum Handelsvolumen, Textnachrichten zur
Marktaktivitat, Kontraktspezifikationen u.a..

Der Kunde erklart sich damit einverstanden, daR jede der Borsen bzw.
Urheber der Marktdaten die exklusiven und entgeltpflichtigen
Eigentumsrechte an deren Marktdaten hélt. Solange die Borsen die Daten
nicht verdffentlicht bzw. ausdriicklich einer Veroffentlichung zugestimmt
haben, bleiben die Daten im ausschlieRlichen Besitz der Borsen. Der
Kunde hat au3erhalb dieser Vereinbarung kein Recht auf bzw. Zugang zu
diesen Daten.

Der Kunde erklart sich damit einverstanden, daf jede der Borsen bzw. der
Urheber der Marktdaten trotz dieser Vereinbarung den Vertrieb der
Marktdaten ~ einstellen kann oder die  Ubertragungsmethode,
Geschwindigkeit oder Signaleigenschaften &andern bzw. léschen kann.
Zusatzlich bestétigt der Endnutzer und erklart sich damit einverstanden,
daf3 die Borsen sich das Recht vorbehalten, jeden Endnutzer abzulehnen
und TeleTrader anzuweisen, den Empfang der Daten an einen Endnutzer
auch ohne Begriindung einzustellen. In diesem Fall verstandigen die
Borsen TeleTrader und TeleTrader stellt die Lieferung der Marktdaten an
den Endnutzern umgehend ein.

9. Vertragsdauer, Kindigung

Die Vertragsdauer ergibt sich aus dem mit dem Kunden abgeschlossenen
Vertrag. Befristete Vertrage konnen vor Ablauf der vereinbarten Dauer
nicht gekundigt werden. Wird nach Ablauf der Frist die vereinbarte
Leistung seitens TeleTrader erbracht und vom Kunden angenommen, so
verlangert sich der Vertrag automatisch, soweit im Vertrag keine davon
abweichende Regelung getroffen wurde. Eine Kiindigung kann in der
Folge monatlich jeweils zum Monatsende erfolgen und muss drei
Werktage vor Monatsende beim Vertragspartner einlangen.

Die Kindigung kann entweder innerhalb des Online-
Administrationsbereiches erfolgen oder kann schriftlich auf dem Postweg
an TeleTrader ibermittelt werden.

Alle von TeleTrader gelieferten Applikationen miissen bei Beendgung des
Vertrages von allen Datentragern des Kunden geloscht werden. Der
Kunde verpflichtet sich, die Nutzung der Applikation nach Beendgung des
Vertrages unverzglich einzustellen

10. Rechtsfolgen

Mit Beendigung der gesamten Geschéftsverbindung oder einzelner Teile
davon werden daraus geschuldete Betrage sofort fallig. Der Kunde ist
auBerdem verpflichtet, TeleTrader von allen fir ihn Gbernommenen
Verpflichtungen zu befreien.

11. Geheimhaltungspflicht

Der Kunde ist verpflichtet, seine Passworter und die ihm mitgeteilten
Teilnehmerkennungen geheim zu halten. Fiur Schaden, die durch
mangelhafte Geheimhaltung der Passworter durch den Kunden oder durch
die Weitergabe an Dritte entstehen, haftet dieser.

Bei Verlust des Passwortes oder Verdacht der Kenntnis Dritter hat der
Kunde dies TeleTrader unverzuglich mitzuteilen.

12. Schadenersatz und Gewéhrleistung

TeleTrader haftet fir von ihr bzw. ihren Dienstnehmern oder Gehilfen
verursachten Schéden nur bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Die
Haftung fir leichte Fahrlassigkeit, der Ersatz von Folgeschéaden und
entgangenem Gewinn, ideellen Schéden sowie verloren gegangenen
Daten als auch Anspriiche Dritter gegen den Kunden werden ausdriicklich
ausgeschlossen. TeleTrader haftet nicht fir Anspriche, die sich aus
allfalligen Betriebsstérungen z.B. Verstimmelungen, Auslassungen oder
Verzdgerungen ergeben kénnen und dbernimmt auch keine Haftung fur
die Vollstandigkeit, Aktualitat und Richtigkeit tbermittelter Daten.

TeleTrader, sowie die Urheber der Marktdaten haften nicht fur Schaden,
welche dem Kunden durch unvollstandige, unaktuelle oder unrichtige
Daten entstehen. TeleTrader haftet nicht fir Schaden oder entgangenen
Gewinn in Folge eines Borsengeschéftes und weist ausdriicklich darauf
hin, das durch die verwendete Technologie Fehler nicht auszuschlieBen
sind. Der Kunde nimmt ausdriicklich zur Kenntnis, dass eine Anlage-
entscheidung nicht ausschlielich oder tiberwiegend basiererd auf den
von TeleTrader Ubermittelten Daten getroffen werden soll.

TeleTrader sowie die Urheber der Marktdaten haften nicht fur Stérungen,
sofern es sich um Ausféille handelt, die nicht von TeleTrader zu
verantworten sind, wie z.B. Stromausfélle, Ausfalle der Postleitungen,
Ausfalle, die eindeutig auf Seiten einzelner oder aller Bérsen liegen und
somit alle oder einzelne Kursdatenprovider betreffen, sowie allgemeine
Ausfalle eines Internetproviders.

Die Ersatzpflicht von TeleTrader beschrankt sich jedenfalls auf die Hohe
des maximal dreifachen Monatsentgelts.

13. Pflichten des Kunden

Der Kunde verpflichtet sich, die Dienste von TeleTrader nicht
missbréauchlich zu verwenden und die relevanten Rechtsvorschriften (Tele-
kommunikationsgesetz, Strafgesetzbuch, Urheberrechtsgesetz, usw.)
einzuhalten, bzw. auf Anfrage diejenigen Informationen bereitzustellen, die
seitens der Urheber der Marktdaten angefordert werden.

14. Non-Professional User Erklarung

Ein Benutzer, welcher seinen Status als ,Non-Professional User* erklart,
versichert damit, dass er:

a) eine natirliche Person ist und den Dienst als privater Teilnehmer
nutzt;

b) kein Kreditinstitut, Finanzdienstleistungsinstitut oder
Finanzunternehmen im Sinne von § 1 Kreditwesengesetz ist und er
gegenwartig bei keiner nationalen oder staatlichen Borse,
Aufsichtsbehoérde oder Berufsvereinigung als gewerbsmagiger
Wertpapierhandler oder Anlageberater registriert ist, noch sich daftir
qualifiziert hat sowie keiner in- oder auslandischen Banken-, Borsen-,
Wertpapierhandels- oder Investmentaufsicht unterliegt;

c) nicht fur ein Kreditinstitut, ein Finanzdienstleistungsinstitut oder ein
Finanzunternehmen im Sinne von 81 Kreditwesengesetz oder ein
Unternehmen, das einer in- oder auslandischen Banken-, Borsen-,
Wertpapierhandels- oder Investmentaufsicht unterliegt, tatig ist;

d) in keiner Funktion als Anlageberater fungiert;

e) die Informationen ausschlieBlich fiir seine personlichen Zwecke, wie
insbesondere die Verwaltung des eigenen Vermégens, nutzt;

f) die Informationen nicht fir gewerbliche Zwecke wie etwa
gewerblichen Wertpapierhandel oder die gewerbliche Verwaltung
fremden Vermdgens nutzt;

g) die Informationen auch nicht in anderer Weise fiir Zwecke Dritter, wie
etwa die unentgeltliche Verwaltung fremden Vermodgens oder im
Rahmen eines nichtkommerziellen Investment-Clubs, nutzt;

h) die Informationen nicht an Dritte weiterleitet und Dritten,
insbesondere solchen, die keine Privatanleger im Sinne dieser
Erklarung sind, keinen Zugang zu den Informationen verschaffen
wird;

i)  auf Wunsch der Borse (oder des Vertragspartners) entsprechende
Informationen und Unterlagen zur Bestétigung der Richtigkeit dieser
Angaben liefert;

j)  die Borse (bzw. den Vertragspartner) innerhalb von sieben Tagen
benachrichtigt, falls eine Anderung der in diesem Statement
angegebenen Umsténde eintritt;

k)  zustimmt, dass die Gultigkeit dieses Statements Voraussetzung fur
seine Nutzung von Borsedaten als Privatkunde (sgn. ,Non-
Professional User”) ist;

) zustimmt, dass er von der Borse (oder dem Vertragspartner) fir
zusatzliche Gebuhren und Entgelte haftbar gemacht werden kann,
falls eine Anderung in seinen Umstanden eintritt oder die
Bedingungen dieses Statements nicht erfullt werden;

m) zustimmt, dass die in diesem Statement enthaltenen Daten
verarbeitet, fur einen Zeitraum von langstens fiinf Jahren gespeichert
und wahrend dieses Zeitraums von den Prifern der Borsen
eingesehen werden dirfen

Eine Non-Professional User Erklarung ist vom Kunden spétestens nach 12
Monaten zu erneuern und lauft nach diesem Zeitraum automatisch aus. Ab
diesem Zeitpunkt gilt der Kunde nicht mehr als Privatkunde (,Non-
Professional User“) und wird nicht mehr als solcher abgerechnet.

15. Datenschutz

TeleTrader ermittelt, speichert und verarbeitet aufgrund des Vertrages mit
dem Kunden dessen personenbezogene Daten (Stammdaten,
Vermittlungsdaten) bzw. die Daten der Nutzer (Endkunden) gemaR den
Bestimmungen des TKG in Verbindung mit dem Datenschutzgesetz, in
dem Ausmaf, welches zur Erbringung und Verrechnung der vereinbarten
Leistungen oder zur Erfillung einer gesetzlichen Verpflichtung erforderlich
ist bzw. mit dem Kunden vereinbart wurde. TeleTrader behandelt aus der
Geschéaftsbeziehung gewonnene Daten streng vertraulich.

16. Zustellanschrift

Die im Vertrag angefiihrte Anschrift des Kunden gilt als Zustelladresse fiir
alle in Erflllung des Vertrages ergehenden Schriftstiicke von TeleTrader.

Die in der Rechnung angefiihrte Anschrift von TeleTrader gilt, sofern nicht
anders vereinbart wird, als Zustelladresse fur alle in Erfillung des
Vertrages ergehenden Schriftstiicke des Kunden.

Anderungen des Namens bzw. der Firma, der Anschrift, der Zahl- oder der
Kontaktstelle, der Bankverbindung, der Kreditkartennummer oder des
Kreditkartenvertrages bzw. der Kartenablauf sind TeleTrader unverziglich
schriftich  bekannt zu geben. Unterbleibt diese Mitteilung, gelten
Schriftstiicke mit Ablauf des 5. Werktages nach Postaufgabe des
Schriftstiickes als zugegangen, wenn das Schriftstick an die zuletzt
gultige Anschrift gesandt wurde.

17. Sonstiges

Soll eine Erklarung in Zusammenhang mit einem Vertrag Rechtsfolgen
auslésen, muss sie schriftlich erfolgen. Soweit im Vertrag an eine
Erklarung der Lauf einer Frist gebunden ist, ist das Einlangen der
Erklarung beim Empfanger mafRgeblich. Dabei wird vermutet, dass
Erklarungen per E-Mail oder per Telefax am selben Tag und
Postsendungen am 5. Werktag nach dem Datum der Postaufgabe
zugehen.

18. Schlussbestimmungen

Fir den Abschluss samtlicher Vertrage sowie deren Anderungen und
Ergénzungen als auch fir Nebenabreden gleichfalls fur die vorliegende
AGB gilt das Schriftlichkeitsgebot, sofern in diesen AGB keine Ausnahme
vorgesehen ist. Mindliche Nebenabreden bestehen nicht. Das
Schriftlichkeitserfordernis gilt auch fiir das Vereinbaren des Abgehens von
der Schriftform.

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages oder der AGB unwirksam
sein oder der Vertrag oder die AGB Liicken enthalten, wird dadurch die
Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Anstelle der
unwirksamen Bestimmung gilt diejenige wirksame Bestimmung als
vereinbart, welche dem Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung
entspricht. Im Falle von Liicken gilt diejenige Bestimmung als vereinbart,
die dem entspricht, was nach Sinn und Zweck dieses Vertrages bzw. der
AGB vereinbart worden ware, hatte man die Angelegenheit von vorne
herein bedacht.

19. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Alle Vertrage unterliegen ausschlieBllich osterreichischem Recht unter
Ausschluss seiner Verweisungsnormen. Die Anwendung des UN-
Kaufrechts ist jedenfalls ausgeschlossen. Fiir Rechtsstreitigkeiten wird die
ausschlieBliche Zustandigkeit des sachlich zustandigen Gerichtes in Wien
vereinbart.
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